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Kapitola eGovernment a digitální infrastruktura – část MV
1. Účel dokumentu
Kapitola vymezuje hlavní problémy v oblasti eGovernmentu, jejich vazbu na evropské a národní strategické cíle a navrhované reformy a investice pro období po roce 2028. 
Dokument slouží jako vstupní podklad pro jednání Meziresortní platformy Ministerstva vnitra dne 7. 10. 2026.
Dokument obsahuje informace ze schváleného materiálu Příprava Národního a regionálního partnerského plánu ČR pro období 2028–2034  a výstupy pracovní skupiny složené ze zástupců Ministerstva vnitra, Digitální a informační agentury, Národního úřadu pro kybernetickou a informační bezpečnost a Ministerstva obrany.
· Relevantní část dokumentu Příprava Národního a regionálního partnerského plánu ČR pro období 2028–2034je uvedena níže.
	Problém
	Prioritní nástroj řešení

	Nedostatečná míra digitalizace veřejné správy a veřejných služeb
	
1. Strategické projekty eGov
2. Podpora zavádění AI a Data Governance



· Další problémy a nástroje k řešení jsou v gesci následujících resortů:
· Rozvoj digitalizace obcí, SMART city (MMR)
· Inteligentní digitální řízení turistických toků (MMR)
· Digitální mapy kulturní infrastruktury, vytěžování dynamických dat o kulturních službách a turismu (MK/MMR)
· Digitalizace kulturního dědictví, kulturního obsahu a budování souvisejících datových infrastruktur (MK)
· Rozvoj veřejných sítí elektronických komunikací, zejména s využitím technologie 5G/6G a vysokokapacitních optických sítí pro přístup k internetu pro obyvatele, podniky a další socioekonomické aktéry. (MPO) (Problém: Nedostatečná kapacita pevných a mobilních sítí internetu, brzdící rozvoj ČR)

2. Jaké výzvy/problémy se v kapitole řeší?
Cíle Evropské komise a členských států v oblasti digitální transformace vymezuje politický program Digitální dekáda 2030. Program stanoví cílový stav, kterého mají členské státy dosáhnout v jednotlivých oblastech, zejména v eGovernmentu, umělé inteligenci, návrhu a výrobě čipů, digitalizaci podniků a pokrytí území sítěmi s vysokou kapacitou.
Cíle v oblasti eGovernmentu jsou následující:
· 100 % klíčových veřejných služeb je dostupných pro občany a podniky online;
· 100 % občanů Unie má přístup k některému z bezpečných prostředků pro elektronickou identifikaci uznávanému po celé Unii.
V roce 2025 byla Česká republika v plnění cílů eGovernmentu nad průměrem členských států a obsadila 9. místo (meziroční posun ze 14. pozice). Hlavním nedostatkem zůstává oblast předvyplněných formulářů („pre-filled forms“), tedy schopnost ekosystému eGovernmentu sdílet data tak, aby je koncový uživatel — občan nebo podnikatel — nemusel zadávat opakovaně. Aktuální % AIS napojených na ISSS/eGSBje cca 5%. Potřeba dalších investic byla identifikována také v oblasti zavádění automatizovaného rozhodování (a umělé inteligence) do veřejné správy a v oblasti kybernetické bezpečnosti.[footnoteRef:1]  [1:  Digital Economy and Society Indicators - Digital Decade DESI visualisation tool - Essential components, such as real-time data sharing, automated decision-making and advanced analytics remain underused, hindering efforts to develop a comprehensive and interoperablee-government framework to develop a comprehensive and interoperable e-government framework.
] 

Cílem opatření je realizovat reformy a investice, které České republice pomohou splnit cíle politického programu Digitální dekáda 2030 i další související cíle digitální transformace.
Konkrétně je plánováno realizovat reformy/investice, které, mimo jiné, zavedou data governance a AI governance (spolu s automatizací) ve veřejné správě.  

3. Návaznost na specifické cíle článku 3 Návrhu nařízení o Evropském fondu a NRPP 
Plánované opatření přímo navazuje na první specifický cíl článku 3 odst. 1 Návrhu nařízení o Evropském fondu a NRPP, kterým je (a) „podporovat udržitelnou prosperitu Unie a její konkurenceschopnost a soudržnost ve všech regionech“. Konkrétně prostřednictvím (iv) „podpory digitální transformace zaměřené zejména na cíle a úkoly digitální dekády, které jsou stanoveny v politickém programu Digitální dekáda 2030, což umožní přispívat k dosažení digitální otevřenosti, suverenity, bezpečnosti a inkluzivity Unie, podporovat rozvoj a využívání vyspělých technologií, včetně bezpečné a důvěryhodné digitální infrastruktury a služeb AI, základních a pokročilých digitálních dovedností, digitálních veřejných služeb a konektivity v oblasti IKT, a zároveň odstraňovat digitální propast“. 
Opatření částečně navazuje na třetí specifický cíl (c) „posilovat sociální soudržnost podporou obyvatel a posilováním společnosti v členských státech Unie a jejího sociálního modelu, mimo jiné sociálními inovacemi a experimentováním“ prostřednictvím (iv) „usnadnění přístupu ke službám a související infrastruktuře, včetně modernizace, digitalizace a posílení kvality a odolnosti systémů zdravotní péče, služeb pro děti a dlouhodobé péče“.

4. Soulad se CSR
[bookmark: _Toc121488466]Plánované opatření navazuje na Doporučení Rady k hospodářské a sociální politice, politice zaměstnanosti a strukturální a rozpočtové politice Česka ze dne 3. 6. 2026. Rada v něm doporučuje Česku, aby v letech 2026 a 2027 „snížilo administrativní zátěž podporou digitalizace“ a „pokračovat v digitalizaci veřejných služeb“[footnoteRef:2]. [2:  Country report - Czechia - Economy and Finance - European Commission] 


5. Národní strategický kontext: 
Plánované opatření je v souladu s následujícími strategickými materiály tak, jak vyžaduje příloha č.5 Návrhu nařízení o Evropském fondu a NRPP:
1. Fiskálně-strukturální plán ČR (zatím pouze pro období 2025–2028)
· Opatření dále rozvíjí cíl „Moderní veřejná správa, digitalizace“ plánu (nutno aktualizovat s novým plánem pro 2028+).
2. Cesta k evropské digitální dekádě: Strategický plán digitalizace Česka do roku 2030
· Opatření přímo naplňuje cíl 3.4 Digitalizace veřejných služeb: 
· Digitální cíl 4 a) 100 % klíčových veřejných služeb je dostupných online a je možné s těmito orgány komunikovat online, kde je to relevantní 
· Digitální cíl 4 c) 100 % občanů Unie má přístup k některému z bezpečných prostředků pro elektronickou identifikaci uznávanému po celé Unii.
3. Vnitrostátní plán ČR v oblasti energetiky a klimatu
· Pro plánované opatření nerelevantní.
4. Národní plán na obnovu přírody (ještě není – očekává se v 2026)
· Pro plánované opatření nerelevantní.
5. a další národní strategie:
Plánované opatření je v souladu s následujícími národními strategiemi:
· Digitální Česko
· Informační koncepce ČR
· Hospodářská strategie ČR 2.0
· Národní strategie umělé inteligence ČR 2030
· Strategie Archivu EU 2025–2030
· Koncepce rozvoje archivnictví 2026+
· Klientsky orientovaná veřejná správa 2030
· Strategie řízeného přístupu k datům pro zajištění podmínek pro kvalitní správu datového fondu VS ČR
· Audit národní bezpečnosti
· Strategický rámec eJustice 2023+
.
6. [bookmark: _Toc121488468]Popis reforem a investic 
a) [bookmark: _Toc121488469]Popis reformy 
	Reforma – název
	Zavedení centrální AI governance a implementace automatizace a AI do eGovernment

	Cíl a popis reformy
	Cílem reformy je 
4. nastavit jednotné AI governance v oblasti zavádění prvků automatizace a AI do služeb veřejné správy a 
4. podpořit budování/úpravu agendových informačních systémů či dalších s cílem implementace prvků automatizace a AI. 
4. vybudovat centrální sdílené AI nástroje veřejné správy (doménové jazykové modely, LLM Gateway 2. generace) a zajistit jejich zavedení do praxe v prioritních oblastech (školství, justice, správní agendy).
Podporovány budou aktivity směřující k nastavení centrálního AI governance a zavedení prvků automatizace a AI s cílem 
· zefektivnění procesního rozhodování v dané agendě
· individualizace služeb veřejné správy klientovi
· umožnit analýzu big dat veřejné správy a podpořit tak evidence-based přístup při přípravě legislativy a celkově rozhodování ve veřejné správě

	Odhadované náklady 
	Bude doplněno

	Doba implementace
	2028–2034



	Reforma – název
	Zákon o eGovernance - komplexní reforma dlouhodobého řízení informačních systémů veřejné správy

	Cíl a popis reformy
	Cílem reformy je:
· vybudování zcela nového ekosystému s centralizovaným, transparentním řízením založeném na závazných standardech a striktním dodržování životního cyklu pro IT zakázky (od záměru po vyřazení).
· přejít od pouhého "eGovernmentu" (poskytování online služeb) k funkční "eGovernance" – tedy schopnosti státu rychle, bezpečně a koordinovaně navrhovat a nasazovat změny v legislativě, službách i procesech.
· zavést možnost prediktivního řízení pomocí tzv. digitálního dvojčete státu, díky kterému bude možné namodelovat a nasimulovat dopady chystaného zákona ještě před jeho samotným schválením.
Pro vybudování robustního modelu „stát jako platforma“ a legislativní ukotvení životního cyklu všech státních informačních systémů prostřednictvím zcela nového Zákona o eGovernance budou podporovány tyto aktivity:
· Aplikování osmi kroků životního cyklu IT zakázek: Povinnost řídit projekt od fáze záměru, realizace a testování v sandboxu až po povinný exit plán.
· Nový princip hodnocení: Zavedení principu „reuse first", který zavádí povinnost posoudit před nákupem existující řešení na trhu i ve státě.
· Data Governance: Vybudování moderního datového katalogu, definice logických datových domén, domény subjektu údajů a nastavení striktního řízení kvality a sdílení dat
· Zavedení inovačních prvků: Vybudování GovTech marketplace a spuštění regulačního sandboxu pro testování inovačních postupů.
· Architektonické uspořádání: Striktní oddělení institucionální aplikační vrstvy (pod správu základních registrů) a infrastrukturní vrstvy (pod nově pojmenované Národní datové centrum).


	Odhadované náklady 
	Bude doplněno

	Doba implementace
	2029




b) [bookmark: _Toc121488470]Popis investice
	Investice – název
	Strategické projekty eGovernmentu

	Cíl a popis investice
	Cílem investice je podpořit realizaci celostátních infrastrukturních projektů s dopadem na celý ekosystém eGovernment (tj. nejen na samotného příjemce, ale i na celou státní správu, samosprávu, veřejnost, atd.). 
Projekty poskytnou infrastrukturu a služby, které budou využívány všemi subjekty veřejné správy a které pomohou k plnění cílů Evropské digitální dekády
Strategickými projekty jsou například:
· Podpora Národních datových center ČR dle Strategie NDC schválené Vládou ČR
· Strategické informační systémy státu (finanční správa, justice, dotace, základní registry nové generace, atd.) 
· Prostředky jednotné EU identifikace, autentizace a autorizace
Finální výčet strategických projektů bude určen Radou Vlády pro informační společnost, a to na návrh Ministerstva vnitra a Digitální a informační agentury

	Odhadované náklady 
	Bude doplněno

	Doba implementace
	2028–2034




	Investice – název
	Kvalitní správa dat (Data governance)

	Cíl a popis investice
	Cílem investice je navázat na výstupy reformy „Podmínky pro kvalitní správu datových fondů a zajištění řízeného přístupu k datům“ realizované v Národním plánu obnovy a pokračovat v podpoře aktivit směřující k implementaci data-based rozhodovacím procesům a služeb státní správy i samosprávy a zajistit digitalizaci služeb veřejné správy z pohledu komunikace Government to Government. Konkrétně budou podporovány následující typové aktivity:
· úpravy informačních systémů veřejné správy (ISVS) /budování integračních platforem s cílem 
· data governance v konkrétní agendě/službě, jejímž výstupem bude zpřístupnění nových/vylepšených datových sad/kontextů prostřednictvím centrální infrastruktury pro správu dat
· připravit se na publikaci či sdílení nových či vylepšených datových sady prostřednictvím open dat standardů či prostřednictvím API
· připojení ISVS/integračních platforem na Národní katalog otevřených dat/ISSS či jiné jednotné referenční rozhraní a umožnit sdílet datové sady/kontexty dalším ISVS (rozvoj veřejného a propojeného datového fondu)
· rozvoj centrální infrastruktury, např:
· Národního katalogu dat jako centrálního místa publikace open dat či dalších dat veřejné správy,
· Informačního systému sdílených služeb, případně i jiného centrálního orchestrátora datových služeb umožňující sdílení dat mezi informačními systémy,
· systémů či platforem využívajících centrální data pro zlepšení koncových služeb veřejné správy,
· digitalizace služeb v oblasti archivnictví s cílem usnadnit rychlý a efektivní přístup k archivním dokumentům, 
· digitalizace průkazu válečného veterána
· a další.

	Odhadované náklady 
	Bude doplněno

	Doba implementace
	2028–2034
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